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Ogdlne Warunki Sprzedazy

1. Postanowienia Ogdlne
Ponizsze Warunki Sprzedazy wazne
sg we wszystkich przypadkach dla
klientéw Sport Transfer chyba, ze
postanowiono inaczej na podstawie
indywidualngj umowy sprzedazy.
Warunki te mogg zosta¢ zmienione
tylko w przypadku pisemnej zgody
Sport Transfer.

2. Katalogi, broszury, cenniki i
inne materialy reklamowe
Sport Transfer zastrzega sobie
mozliwosé dokonania zmian w
materiatach  reklamowych, bez
wczesniejszego uprzedzenia.
W/w materialy publikowane sg
jedynie w celach informacyjnych.
Sport Transfer zastrzega sobie
prawo wprowadzenia zmian
kolorystyki, wzornictwa, wymiaréw
i funkcji prezentowanych wyrobow.
Mozliwe btedy w druku. Kopiowanie
i rozpowszechnianie w jakigjkolwiek
formie  w/w  materiatow  bez
pisemnej zgody Sport Transfer
zabronione.

3. DOferty

Wszystkie podane oferty nalezy
traktowac jako zobowigzujgce przez
14 dni od daty ztozenia /chyba ze
oferta stanowi inaczej/. Oferty
telefoniczne wymagajg pisemnego
potwierdzenia.

4. Zamowienia

Zamowienie jest traktowane jako
wazne jezeli zostaje  ziozone
pisemnie lub osobiscie w biurze
firmy Sport Transfer.
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Kazda prosba o zmiane zamowienia
jest zalezna od akceptacji firmy
Sport Transfer i powinna byé
wystana na pismie. W kazdym
przypadku Sport Transfer  jest
upowazniony do zaakceptowania lub
odrzucenia wspomniane] proshy o
zmiane i obcigzenia Klienta za
ewentualne poniesienie  kosztow
powstatych lub zwigzanych z tg
zmiang.

5. Zlastrzeienia Zwigzane z
realizacjg zamowien
Wszystkie potwierdzenia zamdwien
s§ wazne z  zastrzezeniem
wytgczenia  Sport  Transfer z
powodu sity wyzsze], takiej jak
strajk, pozar, wojna, wojna
domowa, restrykcie eksportowo —
importowe, przeszkody w
transporcie i inne. W przypadku
braku  mozliwosci  zrealizowania
zamowienia z wyzej powstatych
przyczyn firma Sport Transfer nie
ponosi odpowiedzialnosci.

6. Terminy dostaw

Woczesniej ustalony termin dostawy
liczy sie od chwili przyjecia od
Klienta ostatecznych instrukcji i
zamoOwien. Firma bierze na siebie
odpowiedzialnosc za bezposrednie |
posrednie straty dotyczace
przekroczenia terminu  realizacji
zamowienia z winy Sport Transfer
Przekroczenia te nie zobowigzujg
kupujgcego do anulowania
zamowienia, chyba ze zachodzi
przypadek wyjgtkowego opdznienia.
Sport Transfer zastrzega sobie
prawo do czesciowej realizacji
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zamowienia, chyba 2ze umowa
stanowi inacze].
7. Koszty transportu i ryzyke

wysytki

Koszty transportu towaru nie sg
wliczone w cene towaru i sg
uzaleznione sg ustalane
indywidualnie. Dostawy nastepujg
kazdorazowo  bez  roztadunku.
Roztadunek i odpowiednie srodki
pomocnicze  wzglednie  osoby
pomagajgce muszg byc
zorganizowane przez kupujgcego.

8. Ceny

W przypadku braku innych ustalen
obowigzujg aktualne ceny
cennikowe. Sport Transfer

zastrzega sobie zmiane cen po
sporzadzeniu cennika i katalogu.

W przypadku gdy wzrost cen w
poréwnaniu z ceng wazng na
podstawie zatwierdzonego
zamd@wienia lub oferty nastapi
przed uzgodniong datg dostawy,
Sport Transfer jest upowazniony do
zmiany  uzgodnionej ceny za
uprzednim pisemnym
powiadomieniem Klienta.

9. Platnosci

Warunki ptatnosci ustala oferta,
potwierdzenie  zamdwienia  lub
faktura. W przypadku zwtoki w
pfatnosci, odsetki za kwote zalegty
sg obliczane wg. oficjalnej stopy
procentowe]  obowigzujgce] w
Polsce. Ewentualne rabaty sg
wyliczane od ceny netto i nie
obejmuja ustug, kosztow
transportu [ opakowan.
Niesptacenie, w catosci lub czesci,
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faktury /réwniez w  przypadku
skargi lub sporu i bez wyjgtku/
upowaznia Sport Transfer do
rozwigzania /zakoriczenia/ innych
zamd@wien lub uméw w toku i/lub
zawieszenia spodziewanych dostaw
do czasu petnej wptaty nalezngj,
nawet jesli te zamodwienia Iub
umowy w toku odnoszg sie do
transakcji  innych  niz  tych
zwigzanych z niezaptaceniem.

10. Anulowanie, przesunigcie
terminu realizacji, zwroty
Anulowanie | odwotanie dostawy
moze nastgpic tylko po
wczesniejszym uzgodnieniu z Sport
Transfer Zwrot towaru moze
nastgpi¢ wytacznie po uzgodnieniu z
dziatem handlowym.  Zwrotowi
podlegajg wytacznie nieuszkodzone
towary standardowe, zwrécone w

cafosci, nie  uzyte.  Towary
sprowadzane na specjalne
zamoOwienie i wykonane na

specjalny wymiar, nie podlegajg
zwrotowi.

11. Odpowiedzialnos$¢ za towar
Sport Transfer jest odpowiedzialny
za uszkodzenia tylko w przypadku,
gdy zostanie udowodnione, ze
szkoda powstata na skutek btedu
popetnionego przez pracownikow
firmy. Za niewtasciwe obchodzenie i
przechowywanie  towaru  wing
ponosi kupujacy. Sport Transfer nie
ponosi odpowiedzialnosci za zte
zastosowanie, uzytkowanie wyrobu
zakupionego przez klienta.
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12. Gwarancja, reklamacje
Wszelkie reklamacje zwigzane ze
stanem produktu lub realizacjg
dostawy bedg akceptowane i
rozpatrywane jesli sg wyraznie
wskazane na pismie zgodnie z
warunkami gwarangcji [
potwierdzone dokumentem zakupu
przez 24 miesigce od daty zakupu.
W przypadku stusznej reklamacji
Sport  Transfer wymieni  lub
naprawi  produkt  zgodnie @z
warunkami gwarancji. Wszelka inna
dalsza odpowiedzialnos¢  Sport
Transfer za bezposrednig lub
powstatg w wyniku reklamacji
strate klienta, jest wykluczona.

W momencie odbioru dostawy
kupujgcy /odbierajgcy/ ma
obowigzek sprawdzic w obecnosci
kuriera lub przedstawiciela firmy
transportowej stan przesytki co do
jakosci oraz ilosci. Wszelkie braki
ilosciowe lub uszkodzenia musza
by¢ odnotowane na dokumencie
przewozowym lub innym
potwierdzeniu odbioru jak réwniez
na sporzadzonym w obecnosci
kuriera lub przedstawiciela firmy
transportowe] protokole szkody z
podpisami wszystkich
wymienionych stron pod rygorem
utraty roszczenia. Wszelkie
ewentualne skargi zwigzane z
jakoscig i iloscig  produktow
powinny by¢ wystane w przeciggu 3
dni od daty dostawy produktu i
powinny wskazywa¢ kod i opis
produktu oraz numer faktury lub
potwierdzenia odbioru.
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13. Ogélne warunki gwarancji
Gwarancja jest wazna na terenie
Polski, chyba ze na drodze
dodatkowej umowy postanowiono
inaczej.

Wykonawca ponosi
odpowiedzialnosé z tytutu gwarancji
jakosci, za  wady fizyczne

zmniejszajgce  wartosé  uzytkowa,
techniczng i estetyczng przedmiotu
gwarangii.

W  okresie gwarancji  jakosci
Wykonawca zobowigzany jest do
nieodpfatnego  usuwania  wad

ujawnionych po odbiorze
koricowym, zgtoszonych
Wykonawcy przez Zamawiajgcego
pisemnie lub w formie
elektroniczne;.

Podstawg do wnoszenia roszczen z
tytutu gwarancji jest dowad zakupu.
Wykonawca osSwiadcza, ze abjety
niniejsza kartg gwarancyjng
przedmiot gwarangji zostat
wykonany zgodnie dokumentacjg
projektowg, umowa, wymaganiami
technicznymi, zasadami  wiedzy
technicznegj i przepisami.

14. Swiadczenia gwarancyjne

W okresie gwarancyjnym usuwane
sg wszystkie wady produktu
spowodowane stwierdzonymi
wadami materiatowymi lub btedami
w procesie produkgji.

Wykonawca zobowigzuje sie do
naprawy  produktu  wadliwego,
wymiany produktu na nowy lub
obnizenia ceny zakupu produktu.
Reklamacja musi zosta¢ zgtoszona
bezzwtocznie i nie pdznigj niz w
ciggu 8 dni od stwierdzenia wady
wyrobu.
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Ustala sie ponizsze terminy
usuniecia wad:

jesli wada uniemozliwia zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami
uzytkowanie przedmiotu gwarangji;
zagraza bezpieczenstwu — w ciggu
9 dni roboczych,

w pozostatych przypadkach w ciggu
14 dni roboczych od daty
otrzymania zgtoszenia.

Usuniecie wad powinno  byc

stwierdzone protokolarnie.

15. Swiadczenia gwarancyjne nie

bed realizowane w przypadku
Szkad wyniktych Z winy
Zamawiajgcego, a  szczegolnie
uzytkowania przedmiotu gwarancji
W sposob niezgodny z zasadami
eksploatacji [ uzytkowania
SPprzecznego z przeznaczeniem.
Dziatarn  czynnikdw zewnetrznych
takich jak: ogien, sole, tugi, kwasy,
uszkodzern  mechanicznych  np:
nacinania, przecinania.
Niewtasciwego  przechowywania,
magazynowania | transportowania.
Sity wyzszej to jest: stanu
wojennego, stanu kleski zywictowe.
Normalnego zuzycia przedmiotu
gwarangiji lub jego czesci.

Szczegoty dotyczace warunkéw
gwarancji Sport Transfer zawarte
s3 w osobnym dokumencie.

16. Ustalenia szczegétowe

Kotary i pitkochwyty

Oferowane kotary oraz pitkochwyty
wykonane sg z polipropylenu, ktory
z biegiem czasu ulega
rozciggnieciu. Podczas instalacji,

sports equipment

kotara lub pitkochwyt muszg
zosta¢ zawieszone okoto 20 cm
nad podtogg sali sportowej, tak
aby w ciggu kilku tygodni uzywania
naturalnie opas¢ do poziomu
podtogi.

Rozciggniecie materiatu kotary lub
pitkochwytu  jest  elementem
naturalnym podczas uzytkowania
na kazdej sali sportowej i nie jest
podstawg do reklamacji. Kazda
nowo uszyta kotara  oraz
pitkochwyt ~w  gdrnej  czesci
posiadajg dodatkowe przeszycia
umozliwiajgce zmiane wysokosci
siatki.

Pitkochwyty stosowane na salach
sportowych majg za zadanie
wychwyci¢ i spowolni¢ rzucong lub
kopnietg pitke, dlatego tez nie sg
siatkami zabezpieczajgcymi
elementy sali Sportowe.
Pitkochwyt, aby spetni¢é swoje
zadanie, musi znajdowa¢ sie w
odlegtosci co najmnigj 1,00 m od
poprzedzajgcego go elementu (
sciany, trybuny, filaru, itp.).

Siatki ostonowe na okna

Uwaga ! Siatki ostonowe na okna
wykonywane z  polipropylenu,
stosowane na salach sportowych
majg za zadanie wychwyci¢ |
spowolni¢ rzucong lub kopnieta
pitke, dlatego tez nie sg siatkami,
ktére moga zabezpieczy¢ w 100%
okna sali sportowej. Siatki, aby
mogly spetniaé  swojg  funkcije
muszg zosta¢ zainstalowane, w
zaleznosci od powierzchni siatki, w
odlegtosci 30 cm- 50 cm od okna
sali sportowe]. Rozciggniecie siatki
jest  elementem  naturalnym
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podczas uzytkowania na kazdej sali
sportowej i nie jest podstawag do
reklamagiji.

Montaz tulei

Uwaga ! Montaz tulei odbywa sie
poprzez wykonanie otworu w
nawierzchni i osadzenie wiasciwej
tulei w stopie fundamentowei.
Montaz tulei nie zawiera kosztow
usunigcia  urobku  powstatego
podczas montazu. Urobek maoze
zosta¢ wyréwnany lub wywieziony
w  miejsce  wskazane przez
zamawiajgcego maksymalnie do
90 m od miejsca montazu ( chyba
ze uwagi do oferty stanowig
inaczej).

Wymiary
Sport  Transfer nie  ponosi
odpowiedzialnosci  za  btednie

podane przez Klienta wymiary
elementéw wykonywanych zgodnie
z zamoAwieniem. Koszty zwigzane z
poprawg btedéw w wymiarowaniu
ponosi  klient. W  przypadku
pomiaréw  dokonywanych  przez

pracownikéw  Sport  Transfer
ewentualne koszty btedow
pomiarowych, wykonania

produktéw ponosi Sport Transfer.

Sport Transfer sp. z 0.0.

ul. Potudniowa 81

32-400 Jawaornik

Tel: +48 12 649 14 83
e-mail:
biuro@sport-transfer.com.pl
www.sport-transfer.com.pl
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